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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE S

SUBSECRETARIA DE REGULACAO DO ACESSO A SERVICOS E INSUMOS
DE SAUDE

NOTA INFORMATIVA SES/SUBREG-SR-DREA 4308/2023

Belo Horizonte, 18 de julho de 2023.

NOTA INFORMATIVA N2 SES/SUBREG-SR-DREA 4308/2022

AREA RESPONSAVEL: Diretoria de Regulacdo do Acesso Eletivo e Ambulatorial.

ASSUNTO: Estratégias de atualizacdo das filas de espera no SUSfacilMG de procedimentos eletivos
hospitalares

CONTEUDO DA NOTA INFORMATIVA:
Com cordiais cumprimentos, considerando:

- a competéncia dos municipios de gerir a fila de espera para procedimentos eletivos para seus
municipes, conforme Resolucdo de n.2 04 da Comissado Intergestores Tripartite (CIT), de 19 de julho de 2012;

- 0 SUSfacilMG como sistema informatizado de regulacdo de procedimentos eletivos;
- a necessidade de manutencdo de fila de espera atualizada no SUSfacilMG;

- a fila de espera do SUSfacilMG ser instrumento fundamental de orientacdo para o Médulo de
Eletivas, da Politica de Atencdo Hospitalar do Estado de Minas Gerais — Valora Minas (Opera Mais, Minas
Gerais);

- a necessidade de manter bancos de dados atualizados para que as avaliagcdes e proposicoes
de politicas publicas sejam fidedignas com a realidade;

- que o Ministério da Saude tem tratado as demandas eletivas com prioridade;

- a necessidade de informacdes corretas para tomada de decisdo dos gestores e planejamento
em saude;

a Diretoria de Regulacdo do Acesso Eletivo e Ambulatorial (DREA) vem informar das etapas das
Estratégias de atualizacdo das filas de espera no SUSfacilMG de procedimentos eletivos hospitalares.

Etapa 1

A Diretoria de Regulacdo do Acesso Eletivo e Ambulatorial (DREA) juntamente com a Diretoria
de Processamento e Monitoramento dos Recursos de Média e Alta Complexidade (DPMR) realizou um
levantamento de usuarios que estdo na fila do SUSfacilMG e que, possivelmente, ja realizaram o
procedimento solicitado. Para inferir tal informacdo, foi feito o cruzamento manual de Autorizacdo de
Internacdo Hospitalar (AIH) processada no Sistema de Internac¢do Hospitalar (SIHD) nos ultimos 5 anos com os
dados de fila no SUSfacilMG (dezembro 2022), utilizando o nimero de CNS e procedimento para um mesmo
paciente. Até o momento fizemos o levantamento da base de aproximadamente 60 (sessenta) municipios
executores, contudo é crucial repetir essa acdo no futuro, a medida que prosseguimos com a andlise dos
proximos dados.

Também foi realizado levantamento dos procedimentos que estdo revogados no SIGTAP e
cruzamos com os cadastros em fila para estes procedimentos. Foram identificados 398 cadastros, de 50
procedimentos em 132 municipios de origem.
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E importante esclarecer que a SES/MG n3o possui autonomia para dar baixa nas filas do
SUSfacilMG, pois tal funcdo cabe ao municipio. Ressalta-se a necessidade dos municipios realizarem a
conferéncia das informacdes e certificarem-se que trata do mesmo paciente, considerando que o cruzamento
dos dados foi realizado manualmente e que alguns dados podem divergir entre os bancos de dados.

Etapa 2

Reunido ocorrida dia 15 de junho de 2023 com as Coordenacdes de Regulacdo das Unidades
Regionais de Saude, para tratar das estratégias propostas por esta diretoria e realiza¢cdo de ajustes conforme
sugestdes dos participantes.

Etapa 3

Reunides virtuais realizadas entre o Nivel Central e Regional da SES, COSEMS e municipios,
para que fossem apresentadas as acdes relacionadas as Estratégias de atualizacdo das filas do SUSfacilMG. As
reunides ocorreram em 07 e 10 de julho e contou com a participacdo de 348 municipios.

Etapa 4

Com o objetivo de que todos os municipios tenham conhecimento da estratégia adotada e da
importancia da limpeza das filas do SUSfacilMG, a DREA apresenta o informe sobre esta estratégia na CIB/SUS
de julho.

Etapa 5

As Unidades Regionais de Saude devem indicar 1 (um) responsdvel da URS para receber os
dados dos usudrios que possuem inconsisténcias em seus cadastros (procedimentos possivelmente realizados
e/ou procedimentos revogados), e dar seguimento as a¢des que serdo realizadas junto aos municipios com o
objetivo de atualizar essa fila. O indicado da URS deve assinar um termo de responsabilidade para receber os
dados.

Etapa 6

Nessa etapa a URS deve solicitar, por meio de oficio, que os gestores municipais de saude dos
municipios de sua jurisdicdo indiguem um responsavel de cada municipio para receber as informacdes e dar
seguimento as estratégias de atualizacdo das filas do SUSfacilMG.

O indicado do gestor municipal deve assinar termo de responsabilidade para receber os dados,
considerando as medidas orientadas pelo Encarregado de Dados desta SES/MG para tramitacdo de dados
sensiveis de usuarios do SUS, devendo reconhecer a responsabilidade deles com a seguranca e manuseio dos
dados. Sera encaminhado também o tutorial com o passo a passo de como realizar a baixa em fila no
SUSfacilMG.

Etapa 7

A DREA enviara os dados levantados ao responsavel indicado da URS. Serdo enviados apenas os
dados que correspondem aos municipios da URS.

Etapa 8

A URS encaminhara os dados para o responsavel indicado de cada municipio.

Etapa 9
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Os municipios terdo 45 dias a partir do recebimento dos dados para analisarem as
informacdes e realizarem a atualizacdo de suas filas. E importante ressaltar que os dados enviados contém
um levantamento de aproximadamente 60 (sessenta) municipios executores, ou seja, o volume de pacientes
gue ja poderiam ser retirados da fila € muito maior. Portanto, caso o municipio consiga se adiantar, a DREA
recomenda que eles ja efetuem a baixa dos demais pacientes que ja realizaram os procedimentos solicitados.
Assim que finalizarem as andlises e atualizacdo da fila os municipios deverdo informar a URS sobre o status da
acao, evidenciando qual o nimero de pacientes foram retirados da fila e quantos ainda estdao aguardando em
fila. Para os casos em que for identificado que, apesar de haver uma AlH processada para esse procedimento,
0 paciente ndo passou pelo atendimento ou houver indicios de fraude, deverdo remeter cada caso para a
URS, para que sejam feitas as apuracoes cabiveis.

Etapa 10

A URS deverd enviar a DREA o status final das ac¢des realizadas pelos municipios.

Apds apresentada todas as etapas, solicitamos que seja amplamente divulgada esta estratégia
que visa contribuir para a otimizacdo da regulacdo e gestdo do SUS/MG.

Belo Horizonte, 18 de julho de 2023

Ludmilla Diniz Silva

DIRETORA DE REGULAGAO DO ACESSO ELETIVO E AMBULATORIAL

Heloisa Vilaca Dias

SUPERINTENDENTE DE REGULACAO

Juliana Avila Teixeira
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